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I. INFORMACIÓN GENERAL DEL PROCESO DE RENDICIÓN DE CUENTAS DE TITULARES 
 

1.1. Información General del Titular 
 

Código de la Empresa 
 
 

Nombre de la Empresa 
   
Empresa Nacional de la Coca S.A.  
 

Cargo del Titular 
 
Presidente de Directorio 

Tipo de Documento de Identidad 
 
DNI 

N° de Documento de Identidad 
 
40690136 

Teléfonos: 
 
945046165 

Correo Electrónico 
nchavez@enaco.com.pe 
 

Tipo de Informe 
 
Anual 

INFORME A REPORTAR  

Fecha de inicio de gestión 
 
09/02/2023 

Nro.  Documento de 
Nombramiento/Designació
n  

AD Nº002-2023-
002-FONAFE 

Fecha de cese de gestión (*) 
 Nro. Documento de Cese 

de corresponder (*) 
 

Fecha de inicio del período 
reportado: 

 
01/01/2022 

Fecha de fin del período 
reportado: 

31/12/2022 

Fecha de presentación: 
 
31/03/2023 
 

 
1.2. Misión, Visión, Valores y Organigrama  
 

a. Misión 

“Somos la única empresa del Estado Peruano autorizada para acopiar, industrializar y comercializar la hoja de coca y sus productos 
derivados a nivel nacional e internacional; estamos comprometidos con nuestros clientes, contribuyendo al desarrollo del país en 
el marco de las normas legales vigentes y la Política Nacional contra las drogas”. 

b. Visión 

 
 
  

“Ser una empresa comercializadora e industrializadora de la hoja de coca legal, con productos innovadores y de alta calidad, 
aceptados y valorados en el mercado nacional e internacional, que cumple un rol social con sus proveedores y desarrolla la 
excelencia en su gestión”. 

mailto:nchavez@enaco.com.pe
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c. Valores 

 
d. Organigrama 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.3. Logros Alcanzados en el Periodo de Gestión 
 

En el mercado interno, la hoja de coca legal responde a usos culturales que tienen manifestación 
ancestral documentada. Se destina mayormente al consumo tradicional (consumo directo en diversas 
presentaciones, usos religiosos, de medicina tradicional y cultural). Para lo cual, ENACO orienta sus 
esfuerzos para lograr satisfacer dicha demanda. 
 
Sin embargo, la sobreproducción de hoja de coca ilegal a nivel nacional invade los mercados 
tradicionales sin mayor esfuerzo ni consecuencias y afecta la gestión empresarial, dado que la sanción 
por no comerciar a través de la Empresa es el decomiso por parte de la Policía Nacional, y este se 
realiza en cantidades mínimas en proporción a los volúmenes producidos y comercializados 
anualmente en el Perú.  

• Compromiso: comprometidos con el crecimiento de nuestra organización, con los productores, con nuestros 
clientes y con la Política Nacional contra las drogas. 

• Innovación: Promovemos la investigación de la hoja de coca, el desarrollo de nuevos productos que satisfagan las 
necesidades del mercado y la mejora continua de nuestra organización. 

• Calidad en el producto: Entregamos productos con altos estándares de calidad, enfocados en cumplir con los 
requisitos y expectativas de nuestros clientes. 

• Integridad: Actuamos basados en principios éticos, siendo consecuentes, honestos, veraces y justos. Respetamos 
y revaloramos las costumbres ancestrales de las comunidades con las que nos relacionamos. 

• Integración: Compartimos una misma visión, misión y valores y construimos las sinergias necesarias para 
alcanzarlos. Damos lo mejor de nosotros en cada acción que realizamos, manteniendo una actitud positiva y un espíritu 
colaborativo y solidario. 
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Ante esa realidad, se están realizando los esfuerzos necesarios con el objetivo de luchar contra la 
informalidad, pero dentro de los principales problemas que estamos afrontando son los mayores 
precios ofrecidos por el mercado ilegal, así como la necesidad de mayor compromiso y de manera 
permanente de otros actores que participan en la Estrategia Nacional de Lucha Contra las Drogas y la 
generación de mayores sanciones penales para la comercialización ilícita de la hoja de coca y sus 
derivados.. 

 
La hoja de coca es también comercializada como insumo para productores industriales registrados 
por ENACO y autorizados por DIGESA. 
 
La industrialización por parte de la Empresa, tiene barreras legales para desarrollarse, por cuanto al 
operar dentro del rol subsidiario del Estado al incrementar sus operaciones nacionales ha sido, en 
años pasados, motivo de denuncias de competencia desleal ante INDECOPI por parte de gremios que 
han interpretado que ello les resta mercado, y respecto a las ventas internacionales. 
 
Lla Empresa enfrenta la restricción que la hoja de coca es considerada dentro de la lista de productos 
prohibidos por las Naciones Unidas, por lo que su comercialización es restringida y los mercados 
dispuestos a trabajar con productos legales derivados son limitados pese a los esfuerzos de 
promoción efectuados al respecto.  
 
Ante ello, la Empresa viene realizando acciones para impulsar las ventas al exterior en coordinación 
con las entidades correspondientes y prospectando clientes internacionales, considerando que el 
canal industrial tiene un gran potencial para generar valor para la organización. 
 
Las actividades comerciales que realiza actualmente ENACO son las siguientes: 

▪ Acopio, ensacado y comercialización de la hoja de coca entera 
▪ Exportación de la Pasta Básica de Cocaína (PBC) al 92% de pureza 
▪ Exportación de Hoja de Coca entera para fines industriales. 
▪ Producción y comercialización de filtrantes de mate de coca puro o mixturas con otras 

plantas medicinales 
▪ Producción de Harina de coca 
▪ Extractos de Hoja de Coca 
▪ Licores con base de Hoja de Coca 

 
Adicionalmente, es importante indicar que, a pesar del entorno complejo del 2022, por el impacto de 
la pandemia a causa del COVID-19  y movilizaciones políticas sociales: 

▪ Se realizaron todos los esfuerzos necesarios para que la operación regular de la Empresa 
continúe de manera permanente con el fin de cumplir con los objetivos económicos y sociales 
de la organización. 

▪ Es importante considerar que el alto nivel de compromiso y profesionalismo de todo el 
personal de ENACO permitieron mantener la operación de manera regular, implementando 
todos los protocolos de bioseguridad necesarios para la operación. 

 
En los últimos años ENACO ha venido operando en un entorno complejo, ya que el mercado 
clandestino se ha posicionado de una manera agresiva, logrando inclusive ofrecer un mayor precio a 
los productores cocaleros por la hoja de coca, debilitando el poder de negoción de la Empresa. 
 
Para afrontar la informalidad en la comercialización de hoja coca, las acciones que realiza ENACO no 
son suficientes. Es necesario la participación de los actores que pertenecen a la Estrategia de Lucha 
Contra las Drogas. En ese sentido, se viene realizando las acciones para fortalecer el trabajo conjunto 
con PCM, DEVIDA, PNP, DIGESA, SUNAT, entre otros. 
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Es importante considerar que, con las nuevas acciones estratégicas implementadas durante el año 
2022, se obtuvieron como principales hitos para el fortalecimiento de la operación: 

 
▪ Como parte del fortalecimiento del Sistema de Control Interno dentro de la organización, en 

el año 2022 se logró un nivel de cumplimiento de 50.91%, que significa un nivel de madurez de 
“Intermedio”. 

▪ Se redujo el gasto en el año 2022 con relación al 2021, alineado al objetivo de racionalizar el 
gasto, es importante considerar que en el año 2022 se asumieron los gastos incurridos por 
salubridad en cumplimiento a los protocolos de bioseguridad ante la pandemia a causa del 
COVID-19. 

 
1.4. Limitaciones en el Período a Rendir  

 
▪ La empresa registró en el ejercicio 2022, una pérdida neta (después del impuesto a la renta) 

de S/. -7, 404,818, monto que refleja una mayor pérdida del S/ 4, 425,347 respecto a la 
obtenida en el año 2021. La pérdida registrada en el ejercicio se atribuye fundamentalmente 
al impacto generado por la continuidad de la pandemia del Covid-19, y que aún viene 
afectando los ingresos y la situación económico-financiera de ENACO S.A. Por la 
inmovilización generada, se ha perdido en gran parte el mercado de venta de hoja de coca 
en el canal tradicional, como consecuencia de este hecho se acumuló un stock de hoja de 
coca de tipo inca de 1, 254,993 kilos, valorizado inicialmente en S/ 16 millones, en 
condiciones no aceptables por los consumidores y comerciantes, declarándosele como hoja 
de coca No comercializable en el canal tradicional. 
 
Por lo tanto, la empresa ha determinado que la hoja de coca deteriorada no puede ser 
vendida en el canal tradicional, pero será utilizada en el canal industrial y se ha calculado el 
deterioro de valor considerando el costo entre la hoja de coca tipo Inca y la hoja de coca tipo 
Industrial, generando una pérdida de S/ 3, 960,927.44 por deterioro de valor del stock de la 
hoja de coca y no la pérdida total de la hoja de coca. 
 

▪ También se tuvo que registrar la pérdida por corrección del impuesto a las ganancias 
diferidas por  S/ 5, 295714,, porque entre el 2014 y el 2021, en aplicación de la NIC 12,se 
utilizó tasas de depreciación de acuerdo a las vidas útiles, diferentes a las tributarias, de las 
propiedades, planta y equipo y mayor valor por determinación de costo atribuido de estos 
activos 
 

▪ La evolución de los resultados económicos obtenidos por la empresa en los últimos cinco 
años, se refleja en el cuadro siguiente:  

 

AÑO IMPORTE RESULTADO 

2017 920,096 Pérdida 

2018 1,615,382 Pérdida 

2019 1,363,938 Pérdida 

2020 1,493,562 Pérdida 

2021 3,179,471 Pérdida 

2022 7,404,818 Pérdida 
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▪ La liquidez de la empresa viene siendo restringida, de acuerdo al flujo de efectivo y equivalente 

de efectivo al 31 de enero de 2022 se muestra la disminución obtenida que fue de -53.79% 
respecto al año anterior 2021. 

▪ Con respecto al activo su mayor fortaleza se encuentra en Propiedad Planta y Equipo con 48.75 
millones de soles. 

▪ Con respecto al pasivo  al 31 de diciembre de 2022 cuenta con financiamiento  obtenido del ente 
rector FONAFE  de S/ 12, 364,734 soles, se canceló S/ 2, 000,000 del capital del préstamo, y se 
pagó S/ 1, 027,547 soles por concepto de intereses. 

▪ El Patrimonio neto ha sufrido una disminución específicamente en el rubro resultados acumulados 
por las continuas pérdidas obtenidas. 

 
1.5. Recomendaciones de Mejora. 

 

• Obtener la aprobación del Plan Estratégico Institucional 2022 -2026 de la Empresa Nacional de la 
Coca S.A., por parte FONAFE,  a fin de implementar los objetivos estratégicos establecidos, su 
cumplimiento, ejecución y evaluación de los indicadores, acorde a los lineamentos definidos en la 
Directiva Corporativa de Gestión Empresarial. 

• Ampliar la comercialización de la hoja de coca y productos derivados (como la cocaína) en los 
mercados internacionales, como EEUU, Canadá, India, donde se han desarrollado importantes 
industrias farmacéuticas y se puedan consumir el importante inventario de hoja de coca que 
tenemos. 

• Simplificar la estructura organizacional de la Empresa, principalmente la parte administrativa, para 
minimizar costos y gastos, repotenciando la actividad comercial, y de fiscalización al comercio 
clandestino de hoja de coca con el fin de cumplir con el rol asignado por el Estado a ENACO S.A., 
en concordancia con los convenios internacionales y demás leyes de control vigentes, en 
aplicación a los programas sobre control de Estupefacientes, en salvaguarda de la salud de la 
humanidad.  

• Evaluar la implementación de la gestión por procesos, en busca de una mejora continua de la 
organización. 

• Obtener financiamiento, a fin de reactivar las actividades operativas de la Empresa, para atender 
el comercio tradicional e industrial de hoja de coca. 

• Coordinar con las organizaciones gubernamentales, al más alto nivel, responsables de fiscalizar 
el comercio de hoja de coca, tales como: DEVIDA sin Drogas, Ministerio Público, Policía Nacional 
del Perú, Ministerio de Salud -DIGESA, entre otros para: 
✓ Socializar la necesidad legal de tener un equipo de fiscalización de PNP y DIGESA adhoc para 

las acciones de Fiscalización 
✓ Incentivar las acciones de fiscalización y el incremento de penas en el código penal por la 

comercialización ilegal de la hoja de coca y todo producto derivado del mismo. 

• Evaluar la necesidad legal de brindar soporte técnico para mejorar la calidad de hoja de coca en 
el mercado legal, a través de mejora en almacenamiento, empaquetado, cosecha y siembra. 

• Efectuar las gestiones para la viabilización del proyecto de la planta industrial de ENACO, que sea 
eficiente y cumpla con estándares nacionales e internacionales de producción. 

 
II. SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA 

 
Comprende la información relevante de la Gestión de la Empresa mediante los cuales se organizan y 
que tienen por finalidad promover la eficacia y eficiencia siendo de aplicación nacional; Gestión de 
Planeamiento, Gestión Financiera Contable, Gestión de Inversión -FBK, Gestión de Presupuesto, 
Gestión de Tesorería, Gestión Logística, Gestión de Recursos Humanos, Gestión de Muebles e 
Inmuebles, Gestión de Informática, Gestión de Control, Gestión Legal. 
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1. Gestión de Planeamiento  
 

1.1. Matriz Estratégica de la Empresa  
 

Visión Corporativa 
 “Empresas del Estado que gozan del reconocimiento de la sociedad 
por su buen desempeño y que son referentes a nivel internacional” 

Visión de Empresa 

 “Ser una empresa comercializadora e industrializadora de la hoja de coca legal, con 
productos innovadores y de alta calidad, aceptados y valorados en el mercado 
nacional e internacional, que cumple un rol social con sus proveedores y desarrolla la 
excelencia en su gestión” 

Perspectiva Objetivo Estratégico ENACO S.A. 
  

Financiera - OEI 1. Incrementar el valor económico de la empresa  

Clientes y Grupos de 
Interés 

- OEI 2. Incrementar el valor social 
- OEI 3. Incrementar la participación de mercado 
- OEI 4. Incrementar la satisfacción del cliente 

 

Procesos Internos 
- OEI 5. Mejorar la Gestión de la Gobernanza Corporativa en la Empresa 
- OEI 6 Transformación Digital 
- OEI7. Fortalecer la Gestión por Procesos  y SIG 

 

Aprendizaje 
- OEI 8. Fortalecer las competencias del personal 
- OEI 9. Mejorar el clima laboral 
-OEI10. Desarrollar la Gestión del conocimiento en uso de tecnologías.  

 

 
 
 

1.2. Evaluación del Plan Operativo 
 

Objetivo Específico Empresa Indicador 
Unidad 

de 
medida 

 

 

1.1. Captar las cantidades programas de hoja de coca a 
nivel nacional 

1.1.1. Cantidad de hoja de coca 
comprada 

 TM  

1.1.2. Cantidad de hoja de coca 
decomisada 

TM  

 2.1. Incrementar el valor económico de la empresa. 

2.1.1. R OE %  

2.1.2 EBITDA MMS/.  

2.1.3. Ejecución Inversiones 
FBK 

%  

1.1. Logra la venta de hoja de coca y derivados en las 
cantidades programadas 

3.1.1 Cantidad de hoja de coca 
vendida comercio tradicional. 

 TM  

3.1.2. Monto de Ingresos por 
canal industrial  

MMS/.  

4.1.  Buscar, seleccionar y prospectar nuevos clientes 
para los productos derivados industriales de hoja de 
coca en mercados internacionales. 

4.1.1. Numero de prospectos 
cerrados con orden de compra 

Nº  

4.1.2. Numero de ferias o 
eventos con asistencia de 
potenciales clientes 
internacionales en las que 
participo la empresa 

Nº  

5.1. Fortalecer el nivel de madurez de los sistemas de 
gestión de la Empresa. 

5.1.1. Grado de madurez en 
Gestión de Procesos y SIG 

%  

5.1.2. Grado de madurez SCI %  



 

10 

 

5.1.3. Grado de madurez CBGC %  

6.1. Desarrollar nuevos productos derivados de la hoja 
de coca en sinergia con instituciones de investigación. 

6.1.1. Número de nuevos 
productos desarrollados 

Nº  

6.1.2. Número de convenios 
vigentes con entidades de 
investigación 

Nª  

7.1. Fortalecer el Talento Humano 
7.1.1. Cantidad de horas de 
capacitación per cápita 

Horas/tra
bajador 

 

7.1.2. Índice de Clima Laboral %  

 
2. Gestión de Presupuesto 
 

2.1. Presupuesto de Ingresos y Egresos 
 

RUBROS 
PERIODO PRESUPUESTAL 2022 

APROBADO 
S/ 

EJECUTADO 
S/ 

NIVEL DE 
EJECUCIÓN % 

PRESUPUESTO DE OPERACIÓN       

1. INGRESOS  33,855,585 21,231,348  72 

2. EGRESOS  33,759,039 26,874,804  80 

RESULTADO DE OPERACIÓN        96,546  -2,643,456 -2738 

3. GASTOS DE CAPITAL      200,000               00 00 

4. INGRESOS DE CAPITAL  10,000,000               00 00 

5. TRANSFERENCIAS NETAS               00               00 00 

RESULTADO ECONOMICO   9,896,546  -2,643.456  -27 

6. FINANCIAMIENTO NETO     -783,381      -27,542 4 

RESULTADO DE EJERCICIOS 
ANTERIORES 

              00  2,670,998  0 

SALDO FINAL   9,113,165              00 -29 

GIP-TOTAL  13,724,092 12,505,552  91 

Impuestos a la Renta      

 
3. Gestión de Inversiones 
 

3.1 Inversiones (En soles) 
No aplica, debido a que en  el ejercicio 2022 no se contó con el suficiente efectivo para  realizar 
inversiones 
 

3.2 Obras Públicas - OP 
No aplica 
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4. Gestión Financiera Contable 
 
4.1. Estado Situacional Financiera (En soles) 
 

 
4.2. Estado de Resultados Integrales (En soles) 

 
RUBROS 

  AÑO  2022 

(REAL) 

TOTAL DE INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS  23,413,942 

Costo de Ventas (16,465,946) 

GANANCIAS (PÉRDIDA BRUTA)  6,947,996 

Gastos operacionales, de administración, ventas, distribución y otros gastos (17,909,717) 

Ganancia (Pérdida) de la baja en Activos Financieros medidos al Costo 
Amortizado 

 0 

Otros Ingresos Operativos  2,602,141 

GANANCIA (PÉRDIDA) OPERATIVA  (8,359,580) 

Ingresos Financieros               14 

Diferencia de Cambio (Ganancias)      240,732 

Gastos Financieros  (1,027,547) 

Diferencia de Cambio (Pérdidas)     (254,373) 

Participación en los Resultados Netos Asociados y Negociación Conjuntos 
Contabilizados por el Método de Participación 

 0 

Ganancia (Pérdida) que surgen de la Diferencia entre el valor Libro Anterior 
y el Valor Justo de Activos Financieros Reclasificados Medidas a Valor 
Razonable 

 0 

RESULTADO ANTES DE IMPUESTO A LAS GANANCIAS  (9,400,754) 

Gasto por Impuesto a las Ganancias  1,795,936 

GANANCIAS (PÉRDIDA) NETA DE OPERACIONES CONTINUAS  (7,604,818) 

Ganancia (Pérdida) Neta de Impuesto a las Ganancias Procedente de 
Operaciones Discontinuas 

 0 

GANANCIA (PÉRDIDA) NETA DEL EJERCICIO  (7,604,818) 

    

SUMA DE COMPONENTES DE OTRO RESULTADO INTEGRAL CON 
IMPUESTOS A LAS GANANCIAS RELACIONADAS 

 0 

RESULTADO INTEGRAL TOTAL DE EJERCICIO, NETO   (7,604,818) 

Depreciación       632,878 

Amortización         24,183 

RUBROS 
DEL PERIODO 2022 

(REAL 2022)  

TOTAL ACTIVO CORRIENTE  15,640,615 

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE  48,755,438 

TOTAL DEL ACTIVO  64,396,053 

CUENTAS DE ORDEN  234,531 

TOTAL PASIVO CORRIENTE  3,247,534 

TOTAL PASIVO NO CORRIENTE  23,614,956 

TOTAL DEL PASIVO  26,862,490 

TOTAL DEL PATRIMONIO  37,533,563 

TOTAL DEL PASIVO Y PATRIMONIO  64,396,053 

CUENTAS DE ORDEN  234,531 
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4.3. Estado de Cambios en el Patrimonio Neto (En soles) 

 

 
 
 
4.4. Estado de Flujo en Efectivo  (En Soles.) 

CONCEPTOS 
DEL AÑO A 
REPORTAR  

(REAL) 

A. ACTIVIDADES DE OPERACIÓN   

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE OPERACIÓN  (4,274,387) 

B. ACTIVIDADES DE INVERSIÓN   

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE INVERSIÓN  (10,531) 

C. ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN   

FLUJO DE EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO PROCEDENTE 
DE (UTILIZADOS EN) ACTIVIDADES DE FINANCIACIÓN  1,333,333 

Aumento (Disminución) Neto de Efectivo y Equivalencia  (2,951,584) 

Efectivo y Equivalentes al Efectivo Inicio del Ejercicio  5,487,208 

 
  

CONCEPTOS CAPITAL 

ACCION
ES DE 

INVERSI
ON 

CAPITAL 
ADICION

AL 

RESULTA
DOS NO 

REALIZAD
OS 

RESERVAS 
LEGALES 

OTRA
S 

RESE
RVAS 

RESULTADOS 
ACUMULADOS 

OTRAS 
RESERVA

S DE 
PATRIMON

IO 

TOTAL 

Saldos al 1° día del 
mes del año a reportar 
o inicio de gestión. 

 12,379,951  0  0  0  1,510,023  0  31,222,304  0  45,112,278 

Total, de Cambios en 
Patrimonio 

 12,379,951  0 0  0   1,510,023  0  31,222,304  0  45,112,278 

Saldo al 31 de 
diciembre del año a 
reportar o término de 
gestión  

 12,379,951  0  0  0  1,510,023  0  23,643,589  0  37,533,563 
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5. Gestión de Tesorería 
 

5.1 Flujo de Caja (En soles) 
 

INGRESOS DE OPERACIÓN 
Periodo 2022 

(REAL) 

INGRESOS DE OPERACIÓN  27,212,837 

EGRESOS DE OPERACIÓN  30,498,938 

FLUJO OPERATIVO  -3,286,101 

INGRESOS DE CAPITAL   

GASTOS DE CAPITAL  1,544 

Presupuesto de Inversiones -FBK  1,544 

TRANSFERENCIAS NETAS   

FLUJO ECONÓMICO  -3,287,645 

FINANCIAMIENTO NETO  336,061 

DESAPORTE DE CAPITAL EN EFECTIVO   

PAGO DE DIVIDENDOS   

FLUJO NETO DE CAJA  -2,951,584 

SALDO INICIAL DE CAJA  33,920,065 

SALDO FINAL DE CAJA  30,968,481 

SALDO DE LIBRE DISPONIBILIDAD   

RESULTADO PRIMARIO  -3,287,645 

Participación de trabajadores D. Legislativo N°892   

     
5.2. Cartas Fianzas 

 

N° Cantidad Total de Cartas Fianza 

1 10 

  
 

 
5.3 Documentos Valorados 

No aplica. 
  
 

5.4 Fideicomisos 
  
  
La Empresa no trabaja con ese tipo de documentos 

 
5.5 Saldos de Cuentas (Depósitos y colocaciones) 

 

N° Cantidad de Cuentas 
Monto Total Cantidad de 

Cuentas 

Monto Total 

 Moneda nacional S/. En soles Moneda extranjera En soles 

1 19 
S/ 
1,607,853.00 

2 
$ 128,553.65 
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5.6 Titulares y Suplentes de las Cuentas Bancarias. 
 

N° Cantidad de Titulares 
Cantidad de 
Suplentes 

1 20 20 

 
5.7 Últimos Giros realizados. 

La empresa no trabaja con este tipo de instrumentos 
                    . 
6. Gestión de Endeudamiento 

6.1. Endeudamiento 
 

N° 
Cantidad de Contratos de 

Préstamos 
Monto del préstamo asignado 

a la entidad 

Monto Total 
desembolsado en 
Moneda Nacional  

1 6 15,260,000 14,260,000 

   
 
7. Gestión Logística 
 
 7.1 Procedimientos de Selección  

N° 
Objeto 

Total Valor 
Referencial / Valor 
Estimado en soles 

S/. 

Cantidad de 
Procedimiento de 

selección  
(Vigentes) 

Cantidad de 
Procedimiento de 

selección  
(adjudicadas o 
consentidas)  

  A B C 

 Total General 1,029,712.38 0 7 

1 Bien 301,473.00 0 3 

2 Consultoría de Obra     

3 Obra     

4 Servicio 728,239.38 0 4 

 
 
7.2 Contratos 

N° Objeto 
Número total de contratos 

vigentes 
Monto en soles 

S/. 

 Total General 6 771,799.44 

1 Bien 2 183,228.00 

2 Consultoría de Obra   

3 Obra   

4 Servicio 4 588,571.44 
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8. Gestión de Recursos Humanos 

 
8.1 Cantidad de personal al inicio y al final del período a reportar  

Periodo 
reportado: 

01 de enero del 2022 31 de diciembre 2022 

Cantidad de Personal del mes 
de inicio del periodo 

reportado 

Cantidad de Personal del 
último mes a reportar 

Gasto de 
Personal del 
31/12/2022  
 (En soles) 

RUBROS 
Cantidad 
personal 

276 y 
CAS 

Cantidad 
Personal 

728 

Cantidad 
Personal 

otro 
régimen 
laboral 

Cantidad 
personal 

276 y 
CAS 

Cantidad 
Personal 

728 

Cantidad 
Personal 

otro 
régimen 
laboral 

                

Planilla  190      189         1,122,974.92  

Locación de 
Servicios 

 56      54             46,374.35  

Servicios de 
Terceros 

 18      18   43,962.07 

Pensionistas 
 30      29   

  
       44,558.98 

Practicantes 
(Incluye Serum, 
Sesigras) 

 8      5   
  

5,125.00  

TOTAL DE 
PERSONAL 

   301      295     

                

Personal en 
Planilla 

   190      189   
  

  1,122,974.92  

Según 
Afiliación 

   190      189    
  

  1,122,974.92   
                

Personal 
Reincorporado 

   30      30    
  

        103,675.79  

       
 

9. Gestión Administrativa 
 

9.1 Gestión de Reclamos 

Tramo de Implementación  
(Tramo I, II o III) 

Estado de implementación 
(Por iniciar/En proceso /Finalizado) 

% de avance de 
Implementación del Libro de 

Reclamaciones (*) 

Tramo II FINALIZADO 100 % 
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10. Gestión de Muebles e Inmuebles  
 

10.1 Bienes Inmuebles y predios  

N° 

Cantidad 
Inmuebles y 

Predios Propios 
(En Propiedad) 

Cantidad 
Inmuebles y 

Predios 
alquilados 

Cantidad 
Inmuebles y 
Predios con 

Administración 
Gratuita 

(Afectación en 
Uso) 

Cantidad 
inmuebles y 

Predios bajo otros 
derechos 

Total de 
Inmuebles y 

Predios 

 30 26 2 0 58 

 
10.2 Bienes Muebles por Grupo y Clase 

 N° Grupo1 
Clase2 Cantidad Total por 

Grupo/Clase 3 

Cantidad Total por 
Grupo/Clase 

adquiridos por la 
gestión 4   

 1  60  22  1  1 

 2  46 22   1  1 

 3         

  
 

10.3. Bienes Muebles: Cumplimiento con Ente Rector de Bienes Muebles-MEF 
 

N° 
Verificación de 

Cumplimiento Legal SI/NO 
Rendición de Cuentas / Motivos de la no presentación o 

no realización 

1 ¿Ha cumplido con presentar 
el Inventario patrimonial de 
bienes muebles 
correspondiente al último 
año fiscal, al MEF? (1) 

NO De acuerdo a último párrafo del artículo 8 de la Ley N° 29151, 
Exceptúa la presentación de esta información a empresas 
estatales de derecho privado.  
 
“No se encuentran comprendidas en la presente Ley, las 
empresas estatales de derecho privado.” 

0.  ¿Ha cumplido con realizar el 
Inventario masivo en el 
almacén en lo 
correspondiente al último 
año fiscal? (2) 

    

  
 
 
 11. Gestión de Informática 

11.1. Aplicativos informáticos de la Empresa.  
 

N° 
Cantidad Total de Aplicativos 

Informáticos 
Cantidad Desarrollados o 
Adquiridos en la Gestión 

1 8 0 
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N° Tipos de Licencia de Software Cantidad Total
Cantidad adquirida en la 

Gestión

B C D

1 window server 2020 3  

2 Exchange server 2020 1  

3 windows server 2008 11

4 exchage server 2010 1

5 Msql CALL 70

6 Exchange server cal 159

7 Msql server 2008 12

8 windows 7 36

9 windows 10 pro 196

10 win 8.1 17

11 office 2013 146

12 office 2010 36

13 OFFICE HOME & BUSINESS 2016 62

14 Visual Studio 6 6

15 Visual Studio 2005 1

16 Visual Foxpro 8 6

17 Power BI 1 1

18 Antivirus Comodo 200 200

11.2. Licencias de Software. 
       

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12. Gestión de Control  

12.1 Resumen General por Servicios de Control Simultáneo  
 

N° 
Año de Emisión 

del Informe 

Número Informes de 
Control Posterior con 

recomendaciones 
Pendientes y en 

Proceso 

Cantidad de 
recomendaciones 

Pendientes y en Proceso 

 A B C 

 
TOTAL DEL 
PERIODO  3 6 

1 2021 1  2 

2 2022 2  4 

 
12.2 Resumen General Por Servicios de Control Posterior  

. 
 
 
 
 
 
 
 
 

N° 
Año de Emisión del 

Informe 

Número de informes de 
Control Simultaneo con 
Situaciones adversas en 
proceso y sin acciones 

Cantidad de 
situaciones 

adversas en proceso 
y sin acciones 

 A B C 

 TOTAL DEL PERIODO 4 4 

1 2020 1   1 

2 2021 1  1 

3 2022 2 2 
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12.3 Resumen de Implementación del Sistema de Control Interno 

N° 
Nombre 

de la 
Entidad 

Año: 2020 Año: 2021 Año: 2022 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 

Grado 
de 

Madurez 

Nivel de 
Madurez 

1 

Empresa 
Nacional 
de la 
Coca 
S.A. 

11.40 2.81 15.00% 3.71 15.12% 3.75 
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13. Gestión Legal 

13.1 Total de Procesos y Obligaciones Pecuniarias a favor y contra la Empresa 
 

N° 

Cantidad Total 
de 

Investigaciones 
(en el 

Ministerio 
Público)  

Cantidad 
total de 

Procesos 
(en el 
Poder 

Judicial)  

Cantidad 
de total 
de otros 

Procesos  

Cantidad 
Total de 
Procesos  

 
Estado demandante/denunciante/agraviado/actor civil  Estado demandado/denunciado/tercero civil  

Cantidad 
Total de 
Casos 

Emblemáticos 

Monto Total 
establecido en 
las sentencias 

Monto Total 
Cobrado 

Monto Total 
Pendiente de 

cobro 

Monto Total 
establecido en 
las sentencias 

Monto Total 
Pagado 

Monto Total 
Pendiente de 

pago 

 
A B C 

D 
(A+B+C) 

 
E F 

1 

108 288 7 403  25,668.97  25,668.97 1’035,488.26 232,779.73 802,708.53 
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III.  INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA ENTIDAD 

No aplica 
 

IV.  RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA ENTIDAD 
No aplica 

 
V. SECCIÓN IV: RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PÚBLICO 

No aplica 
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VI. ANEXOS: 
            

 SECCIÓN I: INFORMACIÓN DE LA GESTIÓN ADMINISTRATIVA 
 

Anexo 1: Gestión de Planeamiento  
 Anexo 1.1 Matriz Estratégica de la Empresa 
 Anexo 1.2 Evaluación del Plan Operativo 
Anexo 2: Gestión de Presupuesto 
 Anexo 2.1 Presupuesto de Ingresos y Egresos 
Anexo 3: Gestión de Inversiones 
 Anexo 3.1: Inversiones (En soles) 
 Anexo 3.2: Obras Públicas  
Anexo 4: Gestión Financiera Contable 
 Anexo 4.1 Empresa – Estado de Situación Financiera (para Empresas Financieras) En 

Soles. 
Anexo 4.2 Empresa – Estado situacional Financiera (para Empresa no Financiera) En 
soles 

 Anexo 4.3 Empresa Estado de Resultados Integrales (Para Empresas Financieras) En 
Soles  

 Anexo 4.4 Empresa Estado de Resultados Integrales (Para Empresas no Financieras) 
En soles  

 Anexo 4.5. Empresa Estado de Cambios en Patrimonio Neto (En soles) 
 Anexo 4.6. Empresa Estado de Flujo en Efectivo 
Anexo 5: Gestión de Tesorería 

Anexo 5.1. Flujo de Caja (En soles) 
Anexo 6: Gestión de Endeudamiento 

Anexo 6.1. Endeudamiento 
Anexo 7: Gestión de Logística 

Anexo 7.1: Procedimientos de Selección  
Anexo 7.2: Contratos 

Anexo 8: Gestión de Recursos Humanos 
 Anexo 8.1 Cantidad de Personal al Inicio y al Final del Período a Reportar 
Anexo 9: Gestión de Muebles e Inmuebles 
                     Anexo 9.1 Bienes Inmuebles y Predios 
Anexo 10: Gestión de Informática 
             Anexo 10.1 Aplicativos Informáticos de la Empresa 
Anexo 11: Gestión de Control 

Anexo 11.1 Resumen General por Servicios de Control Simultáneo  
 Anexo 11.2. Resumen General Por Servicios de Control Posterior  
 Anexo 11.3 Implementación del Sistema de Control Interno.  
             
 
SECCIÓN II: INDICADORES DE EFICACIA Y OTROS RELACIONADOS A LA EMPRESA 
Anexo 12: Indicadores de Eficacia y Otros Relacionados a la Empresa. 
             
 
SECCIÓN III: RELACIÓN DE SERVICIOS PÚBLICOS QUE BRINDA LA EMPRESA 
Anexo 13: Relación de Servicios Públicos que Brinda la Empresa 
            
SECCIÓN IV: RESULTADOS DE LA GESTIÓN DEL TITULAR POR CADA SERVICIO PÚBLICO 
Anexo 14: Resultados de la Gestión del Titular por cada Servicio Público 
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